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 التقرير الختامي لرضا المستفيدين بعد التغدية الراجعة المقدمة

 المحور
الى 

 حد ما

غير 

 مرضية

غير 

مرضية 

 تماما

 لا
لا 

 وبقوة
 مرضية

مرضية 

 تماما
 نعم

نعم 

و 

 بقوة

الإجمالي 

 الكلي

 50   37 7   2 2 2 ؟ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة لك بعد التغذية الراجعة

 50  44    4   2 هل الجمعية تعمل دوما معك لتحقيق رغباتك و تطلعاتك ؟

هل تلمس تطوراً في تقديم البرامج لك كمستفيد و تسعى 

 الجمعية إلى خدمتك بالشكل المميز دوماً 
2   3    45  50 

 50   41 6   1 2  هل كانت التغذية الراجعة مرضية لك؟

 50 37 6    4   3 هل لاحظت تحسنا في جودة الخدمات المقدمة لك ؟

 250 37 95 78 13  11 3 4 9 الإجمالي الكلي
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ما مدى رضاك عن 
الخدمات المقدمة لك بعد 

التغذية الراجعة؟

هل الجمعية تعمل دوما معك 
عاتك ؟لتحقيق رغباتك و تطل

ديم هل تلمس تطوراً في تق
سعى البرامج لك كمستفيد و ت

كل الجمعية إلى خدمتك بالش
المميز دوماً 

هل كانت التغذية الراجعة 
مرضية لك؟

ة هل لاحظت تحسنا في جود
الخدمات المقدمة لك ؟

عنوان المخطط

الى حد ما غير مرضية غير مرضية تماما لا لا وبقوة مرضية مرضية تماما نعم نعم و بقوة



 

 

 

 

 

 

 أراء المستفيدين

 : التغذية الراجعة التي تعمل على تحقيق رغباتك دوما اعتمادهاكلمة توجها لجمعيتك بعد 

 رداً 50

 شكراً لتلبية رغباتي كمعلم حلقة ، و حرصكم الدائم على خدمتنا 

 شكراً جمعية الافلاج على جهودكم 

 جهود رائعة

 ذية جميلة جداغما شاء الله ت

 عمل ممتاز و نسعى لخدمة  كتاب الله عز و جل 

 نتمنى من الجمعية رفع كفاءة الدور النسائية و دعمها ماديا و معنويا و خاصة في القرى مما يعمل على رفع كفاءتها 

 كنتم و لا زلتم عنوان التميز

 شكر جمعيتنا 



 

 

 

 

 

 

 

 

 ابداع و تطور جهود مباركة لخدمة المستفيد

 جزاكم الله خيرا 

 شكراً 

 كداعم اسعد بكم على جودة الخدمات التي تقدموها للمستفيدين 

 كلمة توجها لجمعيتك بعد اعتمادها التغذية الراجعة التي تعمل على تحقيق رغباتك دوماَ 

 رداً  50

 أفكار جميلة و جهود عظيمة 

 ما شاء الله مجلس إدارة يتطلع إلى تقديم المزيد للمستفيدين

 شكراً شكراً 

 



 

 

 

 

 

 

 شكراً على الجهود التي تقدمها الجمعية لكن أتمنى إيجاد دعم شهري للدور  لمساعدتها على مصروفات الدار النثرية 

 بارك الله في جهودكم  و شكر الله سعيكم 

 شكراً جزيلا

 روعة

 بكم  محن في ازدياد

 شكرا لجمعيتنا تلبية رغباتي كطالب

ون بالموظفين و هذا يجلعنا أكثر ارتباطا بعملنا اهتمامكم هذا جعلنا نشعر بأهميتنا و مكانتنا و ازدادنا يقينا أنكم إدارة متميزة  بتفكيرها و تخطيطها و تنظيمها ، و ذلك لأنكم تهتم

 0و أكثر ولاء للجمعية و لكل ما تقدم لها 

 عام جديد مختلف عن الأعوام الماضية بدأ ببرامج و محفزات اكبر من الأعوام الماضية  و كل عام نشهد تطور واضح و رؤية جديدة 

 نتطلع للمزيد منكم

 ابدأأأأأأأأأأع شكرا لكم 

 



 

 

 

 

 

 ما شاء الله 

 إلى الامام و الله يجزيكم خير

 نرجو منكم الاهتمام بمتطلبات الدور النسائية

 إدارة متميزة  محققة لأهدافنا

 الدعم المادي و المعنوي لطلاب الحلقات

  0كطالب اسعدتني تلك التغذية  و جهودكم الملموسة واقعا لخدمتنا بالشكل الأنسب 

 كموظف اسعدني جهودكم المبذولة و حرصكم على التطوير لنا

 شكرا لعطائكم 

 ابداع و تطور جهود مباركة لخدمة المستفيد

 شيء ابداعي

 تطور و تألق و ابداع  استمروا

 جزاكم الله خيرا

 



 

 

 

 

 

 

 شكراً 

 كداعم اسهد بكم على جودة الخدمات التي تقدموها للمستفيدين

 جمعية تحفيظ الافلاج رائدة و تسابق الزمن نحو التفرد شكرً لكم لتلبية رغباتي كمتطوع

 أفكار جميلة و جهود عظيمة 

 شكرا لتلبية رغباتي كمعلم حلقة

 جهود رائعة

 ما شاء الله تغذية جدا جميلة

 لخدمة كتاب الله عز وجل عمل ممتاز و نسعى

 نتمنى من الجمعية رفع كفاءة الدور النسائية و دعمها ماديا و معنويا بما يحقق رغبات و متطلبات الدور لرفع كفاءتها 

 كنتم و لا زلتم عنوان التمييز

 شكرا جمعيتنا 

  


